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10 Zusammenfassung und Empfehlungen

10.1  Untersuchungsanlage

Die vorliegende Evaluationsstudie wurde an 65 Kindertageseinrichtungen durchgefiihrt; dies sind
13% aller Stuttgarter Kindertageseinrichtungen. Alle 65 Kindertageseinrichtungen wurden durch
die Stadt Stuttgart fiir die Evaluation ausgewahlt und hatten {tberwiegend in 2006 die finanzielie .
F(")cdefung zur Umsetzung des Bildungsauffrags erhalten. In jeder Einrichtung wurden wenigstens
50% der Kindergruppen einbezogen. Diese wurden nach Zufallsgesichtspunkten bestimmt.

Insgesamt wurden 110 Kindergarten- und 37 Krippengruppen untersucht.

In jeder der Grupperi wurde die pﬁdagogische VProzessqualitﬁ‘t'erhoben, also der auf die Fijr'de-‘
rung der Bildu'ng,'Betreuung und Erzishung gerfchte‘ce Umgang mit den Kindern. Die Ergebnisse
zur Prozessqualitit beruhen auf einer drei- bis vierstiindigen Beobachtung durch einen'geschulten
externen Evaluator in jeder Gruppe, erginzt um ein ca. eineinhatbstiindiges Interview mit der
Gruppenerzieherin. Als Beobachtungsinstrument wurde die Integrierte-Qualitdts-Skala {IQS)
eingesetzt. Sie beinhaltet die Klassische Kindergartenskala KES-R, die Erwelterung in Form der
KES-E, die sich ﬁpeziell auf die engerén - schulvorbereitenden  Bildungsbereiche Le-
sen/Schrifispracherwerb, Naturwisser.}schaften‘ und Mathematik e.rstreckt, die KES-Z, die sich in,
Form von 6 Zusatzmerkmalen auf Sch[[issélkompetenzen der piidagogisclllen Prozessqualitat
bezieht -(z.B. Entwicklung beobachten und dokumentieren), sowie die Krippenskafa (KRIPS-R} als
Erhebungsinstrument flir Gruppen mit unter dreijdhrigen Kindern. Insgesamt wurden damit 67 |
: einzelné Qualitatsmerkmale bei Kindergartengruppen und 41 Qualititsmerkmale bei Krippen-
gruppen erfasst. Diese decken die wesentlichen Aspekte des Gesamtspektrums' padagogischer '
Prozessqualitat ab. Jedes einzelne Qualititsmerkmal wird dabei von geschulten Evaluatoren
7 anhand vorgegebeﬁer Imliikator'en auf einer siebenstufigen Skala eingesﬁhétzt. Die Stufe 1 zeigt
unzureichende Quélitét an, die Stufe 3 steht fiir minimal akzeptable Qualitat, die Stufe 5 fiir pute

und die Stufe 7 fiir ausgezeichnete Qualitat.

Neben der Prozessgualitat wurden auch felévan’ce Bedingungen der Struktur- und Orientierungs-
qualitiit in den Gruppen und Einrichtungen erfasst, wie (lualiﬂkationsniveau des padagogischen
Personals, Erzieherin-Kind-Relation, Fortbildung oder Vorhandensein einer Konzeption. In einem
weiteren Scthefpunk‘c wurden Uber 1800 tltern der Kfnder aus den 65 Kindertageseinrichtungen
. schriftlich zu verschiedenen Aspekten der Zusammenarbeit der Einrichtungen mit den Fltern und
zur Eiternzufriedenheit befragt (Qualitdt des Familienbezugs). Einen dritten‘ Untersuchungs—

schwerpunkt bildete eine Befragung der Triger der untersuchten Kindertageseinrichtungen, '
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10. 2 Ha'up'tergebmsse

Prozessqualitit: Niveau, Starken und Schwiichen

1 Das durchschnittliche Niveau der padagogischen Prozessqualitat in den untersuchten
Stuttgarter Einrichtungen liegt im mittleren Bereich. Es gibt keine Einrichtungen, Kinder-
gamen— und Krippengruppen, mit unzureichender Qualitdt, aber auch.nur wenige mit ex-

plizit guter Qualitat.

2. Zwischen den untersuchten Kindergarten- und Krippengruppen aus den verschiedenen

Einrichtungen existieren 2.7. erhebliche Qualitatsunterschiede.

3T Ei:nn;*ﬁrupp-"ieru'n'g*der*untersuChfeanindergruppen’*nacthrégerﬁéhaﬂ*ZEigt*StatisﬁSCH e
| signifikante Unterschiede zwischen Tragern, und zwar zugunsten derer in .stédtischer und
katholischer Tragerschaft. Es ist zu verhuten, dass dieses‘beséer'e Abschneiden auf die
systematische Qualitdtsentwicklung durch das lnfans;Programm zur[]ckzufﬁ.‘hren list,_ an

dem alle untersuchten Einric_h_tungén dieser beiden Triger teilgenommen hatten.

4, ; Die untersuchten Stuttgarter Kindergruppen schneiden in einie!nen Qualitdtshereichen
deutlich bessgr' aty als in anderen Qualitétsberéicher\. Zu deri starken Qualititsbereichen
gehtren die Bereiche sprachliche und kognitive Anregungen, Kommunikation mit den
I(indem, Erzieherin-Kind-Interaktion, Aktivititen, Es handelt sich dabei um die Bereiche,
die in Vde‘n letzten Jahren aligemein starke Beécﬁtung gefunden haben. Weniger gut, zum
Teil unzureichend, stellt sich die Quaﬁt'eit in einigen auf Pflege, Betreuung und Gesundheit '

der Kinder gerichte‘ten‘ Merkmalen dar.
Prozessqualitit im bundesdeutschen Vergleich

5. Der- Gesamtwert pidagogischer Prozessgualitdt liegt in den untersucﬁt‘en Stutigarter
Finrichtungen unter dem Wert einer bundesweit streuencier_} Verglei_chsstichprébe, aber
isher den Vergleichswerten einer anderen baden—wﬂrttembergischen Grofistadt, Fiir die
“Einordnung ist zu berdicksichtigen, dass alle untersuchten Stuttgarter Einrichtungen eine

Phase geférderter Qualitdtsentwicklung durchlaufen haben.
Struktﬁrqualitﬁt und Orientierungsqualitit

6. Die Studie zeigt z.T. beachtliche Unterschiede in verschiedenen Bedingungen der Struktur-
o und Orientierungsqualitdt zwischen den Einrichtungen' (z.B. Qualifikation des padagogi-
“schen Personals, Zeit fiir Planung, Vor- und Nachbereitung der padagogischen Arbeit,

Fort- und Weiterbildung). Es kann in struktureller Hinsicht nur .bedingt von einem relativ

einheitlichen System Stuttgarter Kindertageseinrichtungen gesprochen werden. Nahezu
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aile untersuchten Emnchtungen smd den Weg zur Ganztagsbetreuung gegangen mit im

N

Durghschmtt 8,5-stiindiper Offnungszeit. Inwieweit Familienfreundlichkeit bei den Off- -

nungszeiten in Einzelfillen gegeben ist, entscheidet sich auf der Ebene der einzelnen Ein-

richtung und ihrer Elternklientel.

Das pédagogisizhe Personal {einischlieRlich Leitungen) weist mit 8 % einen im Landes- und

Bundesvergleich ﬂberdurchséhnittlich hohen Anteil an Akademikern auf,'alierdings auch.

einen iiberdurchschnittlich hohen Anteil von Tatigen mit einem Qualifikationsniveau unter

dem der stzatlich anérkannten Erzieherin. Den Einrichtungen gelingt ein Personaima-

‘nagement mit einem lber den Tag praktisch konstanten Erzieher-Kind-Schiissel von 1.9,

. der zumindest im Hinbiick auf unter dreijahrige Kinder \._ferbesserungsbediirftig erscheint.

Erzieherinnen kénnen im Durchschnitt 20 % ihrer Arbeitszeit fiir Vor- und Nachbereitung
und Begleitung ihref padagogischen Arbeit mit Kindern einsetzen und konnen durch-
schnittlich 4-5 Tage im Jahr fir Fort- und Weiterbildung nutzen. Die Durchschnittswerte
sind jédoch mit grofen Streuungen verbunden. Rund 10 % des pédagogisﬁhen.F’ersona!s
hat im letzten Jahr an keinér Fortbildung teilgenommen. Einrichtungsindividuelle Koﬁzep—

tionen sind nur bei 60 % der Einrichtdngen vorhanden und in einem Drittel dieser Fille ist

sie den Eltern nicht zuginglich — ein Hinweis auf mehr Transparenz und Verbesserungsbe-

darf in diesem Bereich,

Quatitit des Familienbezugs (Eiternbefragung)

7.

Die befragter{ Eltern beurteilen die Qualitdt des Familienbezugs als positiv. thr Urted
bewegt sich hinsichtlich der Bereiche Elterninformation, Familienunterstitzung, Efternpar-

tizipation und Individuelle Forderung des Kindes zwischen den Skalenstufen ,ist gut so”

und ,,ist' ausgezeichnet”. Allerdings zeigen sich auch hier betrichtliche Unterschiede zwi-

" der padagogischen Arbeit nicht zufrieden und jeder vierte Etternteil wilnscht sich mehr _

schen den Einrichtungen.

Es gibt allerdings Bereiche, fir die eir-)‘ betrichtlicher Anteil def Eltern Verbesserungshe-
darf sieht. Ein Fiinftel der Eitern sieht Verbesserungsbadarf hinsichtlich der individuellen

Unterstiitzung und Forderung ihres Kindes. Jeder siebte Elternteil ist mit der Offenlegung

Finflussmbglichkeiten auf die padagogische Arbeit (,,ki_innte besser sein} und jeder fiinf-
te befragte Elternfeii sieht Verbesserungsbedarf hinsichtlich flexibler Offnungszeiten.
Die Kinder filhlen sich nach dem Eltemu-rte'i! in den Gruppen wohl. Allerdings haben zehn
Prozent der Fltern auch schon einmal iiberlegt, ihr Kind aus der Gruppe abzumelden: Aii-

gemein ist die Elternzufriedenheit hoch,
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Tragerqua!:tat

9.

10.

7. e - e

Mt einer schriftiichen Befragung der Trager der untersuchten Einrichtungen wurde neben
der Eunﬂchtungs und der Elternebene auch die Steuerungsebene der Trager thematisiert.

Mit 17 Stuttgarier Tragern, die sich an der Befragung beteﬂxgten wurde zwar nur die Half-

te aller Trager der 65 Kindertageseinrithtungen erreicht, Jedoch sind diese fir insgesamt

400 der 500 Stuttgarter Kindertageseinrichtungen zustindig. -

Gut die Halfte der antwortenden Triger hat blsher noch keine tragerspezifische Rahmen-
konzeption flir thre Einrichtungen entwickelt bzw ist noch dabei, eine solche zu. entw1~

ckeln. Rahmenkonzeptionen als trégerspez:ﬂsches Steuerungsinstrument werden damit

11,

12

13.

14.

noch—,w,enig,gehutzt.,,,Di&T\téger,geben jedoch Unterstiitzung bei-der Entwicklung der ein-

richfungsindividuélien Konzeptionen-und {iberpriifen diese ganz liberwiegend.

Trageraktivitidten zur internen Evaluation der Einri«:h‘cungenJ einam weiteren Steuerungs-
instrument.zur Qualititssicherung, sind noch selten. Tragerunterstlitzung bel der Evalua-
tion ist nur zu einem Teil gegeben. Triger stellen jedo;h ein erhebliches Mal an trigerin-
terner {und teilweise trigerexterner) Beratung und Fortbildung zur Verfiigung. Dabei

werden vielfiltige Formen genutzt (z.B. Fachberatung, Qualitatszirkel, Coaching).

.In anderen Bereichen haben die meisten Trager bestimmte Aufgaben inihren Finrichtun-

gen fest verankert und iberpriifen diese auch zumeist. Sie stellen feste Zeitressourcen fiir

- Vorbereltungs- und Planungsaufgaben zur Verfigung, betrachten die Beobachtung und

Dokumentation kindlicher Entwicklung als Standard und sargen fir Entwicklungsgespri-

che mit Eltern in festen Abstinden. Sie achten auf vielfaltige informationsméglichkeiten

fiar Elterﬁ, die groRen Triger auch in fremdsprachen, Sie sorgen fiir eine Verankerung der
Zusammenarbeit mit der Grundschule und achten auf gine systematische Eingewdhnung

der Kinder beim Ubergang von der Familie in die Einrichtung.

Die meisten Triger sorgen fiir gesunde, kulturell angepasste Mahlzeiten. Die BedUrfnisse
von Kinderh mit Lebensmittelallergien werden heriicksichtigt. Allerdings gehdrt es bei ei-
nem Teit der Trager noch nicht zum Standard, dass externe Lieferanten von Mahlzeiten

nach anerkannten ernahrungswissenschaftlichen Standards arbeiten missen oder dass in

" allen Einrichtungen den Kindern téglich frisches Obst und Gemuse-angeboten wird.

Befragungen der Eltern zu ihrem Betreuungsbedarf und zu ihrer Finschatzung des
Betredungsangebots werden von den Tragern dagegen bislang nur bei wenigen Einrich-

tungen eingefordert bzw. unterstiitzt.
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15. _Praktisch alle Trager sind an der Fortbildung und We'rteréhr{t-\;it;l;idngwl"‘i"'agrs‘.mPersonals
unterstiitzend beteiligt. Sie informieren thre Mi’carbéi’cer iiber fachpolitische Entwickiun-
gen, sorgen bei ihren Leiterinnen fiir einen einrichtungsﬁbergreifenden Austausch und
sehen fast durchgiingig Fortbildungstage fiir ihre Mitarbeiter vor. Alle Triger machen

Fortbildungsangebote; ein Teil schreibt eine Forthildungspflicht fest.

16. Fortbildungsplane und systematische Fbrmen der Persanalentwickiung sind allerdings nur
zuﬁ1 Teil gegebeh. Bei einem Teil der Tréger gibt es schriftliche Vereinbarungen zur Perso-
nalverantwortung in den Einrichtungen und auch Arbeitsplatzbeschreibungen, zumindest
fiir ginen Tefl der Mitarbeiterinnen. Bis auf wenige Ausnahmen werden von allen Tragern

jahrliche Personaientwickiungsgespré'che durchgefiihrt. Die Umsetzung der in diesen Ge-

sprachen vereinbarten Ziele wie auch die Umsetzung von Personalmanagementaufgaben

bei den Leiterinnen werden jedoch von weniger Tragern {iberpriift.

‘ ilnsge'samt gesehen dringt sich aus den Ergebnissen der Tragerbefragungen der Eindruck
auf, dass die Strukturen und maglicherweise aucﬁ die personellen Ressourcen, die fur die
vielfiltigen Aufgaben von Trégern als wichtiger Steverungsinstanz im System der frithen

" Bildung, Betreuung und Erziehung erforderlich sind, iiberwiegend noch aufgebaut werden

milssen. o
i
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10.3 Empfehlungen

S L Empfehlung: Den Weg systematischer Qualitatsentwicklung fortsetzen

Die Evaluation erstreckte sich auf Einrichtungen, die iiberwiegend in 2006 die finanzielle Forde-
rung zur Umsetzung des Bildungsaufurags erhalten hatten, mit dem erfreufichen Resu!tat dass

keine Kmdergarten brw. Krippengruppe in der Zone unzureichender Qualftat vorgefunden wurde

Andererse)ts ist das Ergebnis der Qualitdtsentwicklung nichtern emzuschatzen Das durchschpitt-

'llche O.uahtatsmveau falit in den embezogenen Einrichtungen besser aus als in einer anderen

badeh—wurttembergischen GroRstadt, liegt jedoch noch unter dem e;ner bundesweit streuenden

Stlchprobe voanlttdertagesemnchtungen.

War die Qualititsentwickiung ohne Wirkung? Diese Fragé kann nicht abschliieBend beantwortet
werden, da keine Ergebnisse fir Stuttgartet Einricht:ungen-ohne‘Qualitétsentwicklung vorliegen.
Die Ergebnisse'in der Differenzierung nach Trigern legen jedoch die Vermutung nahe, dass die
systematische Qualitdtsentwicklung nach dem. !r_\fans‘Prograrnm zu einer ‘Vetbesserung der
Qualitat gefihrt hét,. in dem die stidtischen urt_d katholischen Einrichtungen, die nach diesem
Programm gearbeitet haben, statistisch signifikant besser abschneiden als die Einrichtungert in
deh beiden anderen Trigerschaften (evangelische und sonstige nicht-kohfessiohel!e Tréget—
schaft}. Die Differenz betrast rtmd eine -h'albe Standardabweic:hung, ein Unte’tschied, der

substanziell ist.

Die Befunde zeigen andererseits aber auch, dass von den Qua[it'étsentwickiungsrﬁaﬂnahmen
kurzfristig keine Wunder erwartet werden diirfen. Kindertageseinrichtungen sind komplexe
Systeme, die, um sie mit nachhaltigen Effekten zu bewegen, besondere Kraftanstrengungen

bendtigen. Vor diesem Hintergrund erstreckt sich unsere erste Empfehlung auf zwei Aspekte:

¥ Die Stadt Stuttgart sollte auch nach Auslaufen des gegenwirtigen Programms ihre Forderung
der Qualititsentwicklung fortsetzen und sich auf den hierfir erforderlichen langen Atem

einstellen.

> Die Stadt Stuttgart solite ihre finanzielle Fbrderung an QuaIitéi.t'sentwicktungsprogramme '

kniipfen, bei denan zumindest eine gewisse empirische Evidenz dafiir gegeben ist, dass sie zu

tatsichlichen Verhesserungen fithren.

Neben dem Infans-Modell gehdrt hierzu beispielsweise auch das im Rahmen der Nationalen
Qualitétsinitiative des Bundesfamilienministeriums entstandene Qualitdtsentwicklungsprogramm

QUIK {Qualitdt in Kindertageseinrichtungen), das von PadQUIS gGmbH mittlerweile itt mehreren
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hunr_iert Emnchtungen erfolgreich angewendet wurde (vgl Tietze & V1ern1ckel 2007). Beheb:ge

Formen der Qualitdtsentwicklung zu férdern erscheint keine zukunftstrachtige Strategie.

2. Empfenlung: Qualitatsentwickiung in Gruppen mit unter 3 Jahre alten Kindern intensivieren

Dié Gruppen mit Kindern unter drei Jahren weisen praktisch dasselbe Niveau an padagogischer
Prozessquairtat auf (KRIPS-Werte) wie die Kindergartengruppen und bedirfen damit wie dlese der
wateren Qualitatsentwickiung (vgl. 1. Empfehlung). Abweichend von den Ergebnissen bei den
Kindérgartengrﬁppen mit einem besseren Abschneiden der Kindergartengruppen in stadtischer

und katholischer Tragerschaft, das hier als Erfolg eines bestimmten Ansatzes der Qualitdtsent-

w:ckiuﬁg interpretiert wurd’eizeigte*sich*dierri’i’cht*-b’e?den*l(’ﬁpp'engruppen*(einschiiefi!ich— "
altersgemischter Gruppen mit Kindern unter 3 Jahren}. Offe11sicﬁtlich bedarf es hier noch anderer |

gézielter auf die padagogische Arbea_it mit jungen Kindern abgestimmter Qualitatsentwickiungs-

maRknahmen. Dies gift besonders fiir «in Umfeld, in dem eine quantitativ breite institutionelle

Betreuung, Bildung und Erziehdng von Kindern dieser Altersstufe ohne entsprechende Tradition

ist. Als eine der systematischen Mﬁglichkeiten verweisen wir auf das Programm Qualitdt von

Anfang an™, mit dem in verschiedenen Bundeslindern erfolgreich gearbeitet wird und das

" gegenwirtig auch von einem Stuttgarter freien Trager angewendet wird.

¥ Vor dem Hintergrund der noch wenig gefestigten Strukiuren der pidagogischen Arbeit mit
unter 3 Jahre alten Kindern so!lte.dér systematischen Qualititsentwicklung in Gruppen und

Einrichtungen mit Kindern dieser Aitersgruppe eine gewisse Prioritdt eingerdumt werden,

3. Empfehiung n Einrichtungen mit grenzwemger padagogischer Qualitdt EntwicklungsmaR-

nah men kurzfrrstlg Vorrang geben

Nach den vorliegenden Befunden streut dié padagogische Prozessqualitdt zwischen den Einrich-
tungén in betrachtlichem AusmaR. Dies gift fiir Kindergarten- uﬁd Krippengruppen in gleicher
Weise. Rund 10 % der Kindergarten- wie Krippengruppen weisen einr durchschnittliches Qualitéts-
niveau auf, das mit KES-R bzw. KRIPS-R-Werten £ 3,5 an die Zone unzureichencler' Qualitat
angrenzt. Die entsprechenden Befulnde kénnen im Einzelfall den an die Einzeleinrichtungen

riickgemeldeten Qualitdtsprofilen entnommen werden.

" o3dOUIS (2011). U3 - Qualitiit von Anfang an. www.paedquis.de
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Wir empfehien den Trigern dleser Emnchtungen auf der Grund!age einer rechtssmheren
Absprache mit den Leiterinnen und padagogischen Fachkréfte in den Einrichtungen, diesen
Einrichtungen in besonderem MaRe Hilfe und Unterstiitzung bereitzustellen und ein entspre-
chendes Trainingsprogramin, ggf. in Kooperation mit anderen Tragem, aufzulegen, zB in Form
von individuellem Einzelcoaching. Dabei soliten klare Qualitdtsziele vereinbart und deren

Erreichung engmaschig Gberpriift werden.,

)P Zied sollte es sein, den Anteil von Einrichtungen mit gerade noch alczepfierbarer Qualitﬁt zu
" redunzieren. In Zukunft sollte es keine Einrithtungen und Kmdergruppen mit einem Wert.< 3,5

in der padagogischen Pruzessqualltat geben

_DieserAnsatz_ist_ku rzfristigfzt‘lfverstehenf_u nd_beinhaltet_einen_disproportionalen_Mitteleinsatz

zugunsten der qualitativ schwachen Einrichtungen.

4. Empfehlung: Mbglichkeiten zur Stirkung des Familienbezugs erg'feifen

Fine vertrauensvolle Erziehungspartnerschaft mit den Eltern ist flir das Gelingen einer guten
Bildung, Betreuung und Erziehung _vo.n Kindern im vorschulischen Alter essentiell. Die Befragung .
vbn iiber 1800 Eltern in dieser Studie zeigt im Allgemeinen einen hohen Grad an Zufriedenheit der
Eitern dariber, wie die Einfi;htungeh ste informieren, unterstittzen und ihr Kind f'drderh‘ Es pibt
- jedoch eineﬁ substanziellen Anteil von Eitern {je nach Aspekt bis zu einem Viertel aller E"!tern} die
erklaren dass die Abstimmung mit ihnen und lhren Bedirfnissen (z.B. Offnungszeiten, Mitwir-
kung, Einflussmdglichkeiten, Férderu ng des eigenen Kincles] hesser sein kdnnte. Elternbadlirfnisse .
.werden bei Elternabenden und bei den vielfaltigen informellen, hiufig téglichen Begegnungen
7wischen pédégogischem Personal und Eitern artikuliert. Wenige Einrichtungen fihren systemati-
sche Elternbefragungen durch, in denen sich Elern anun‘}m und ohne die latente Befiirchtung von

negativen Rickwirkungen flir ibr Kind &uern kbnnen. ‘ o

» Es empfichlt sich, das Instrument einer jhrlich einmal durchgefiihrten Efternbefragung
systematisch auszubauen. Hierzu sollte eine tr%igeriibergreifende Infrastruktur aufgebaut
werden, die Inhalte, Durchfithrung sowie'Ausw'ertung Gkonomisch organisiert und eine

einrichtungsspezifische Riickmeldung sicherstellt.
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5. Empfehfung: Steuerungskompetenz der Triger erhhen

Tragern kommt eine Leitfunktion im System der frilhen Bt!dung, Betreuung und Erziehung zu. Die
mit einer v:elfaittgen Tragerschaft verbundene Pluralltat ist ordnungspoht:sch gewollt und

bereichert die padagogische Landschaft.

Die Tragerbefragung, die Teil dieser Studie ist, zeigt neben dem Aufgabenfeld, in dem sich die
einzefnen Trager engagieren, dass zahlreiche Steuerungsaufgaben jeweils nur von einem Teil der

Trager wahrgenommen werden {kénnen}.

Wir empfehlen einen Arbeitskreis von Tragern auf der Ebene der Stadt Stuttgart unter Einschluss

des Jugendamtes der Stadt zu bilden, der einen gemeinsamen Aufgabenkatalog fiir Triger als

Steuefungsinstanz der Einrichtungen sowie Yorschisge fiir die Umsetzung und Wahrnehmung der

Aufgaben macht.

» Die Triger sollten eine iiherpriifbare Selbstverpflichtung zur Umsetzung des Aufgabenkata-
logs eingehen. Die Trigeraufgaben kénnen dabei in einem ersten Schritt nach Kernaufgaben
und nach Wahlaufgaben unterschieden werden. Dia Sicherung der Einrichtungsqualitit wird

auf Dauer nur bej ausgeprﬁ'gter Trigergualitdt miglich sein.

6. Empfehlung: Qualititsentwicklung an Standards guter Fachpraxis erientieren

Unter 3. wurde die Empfehlung ausgesprochen, Einrichtungen mit grenzwertiger padagogischer

- Qualitat kurzfristig einen Vorrang bei Qualitatsentwicklungsmainahmen 'einzuréumen. Das mittel-

und langfristige Ziel jeder Qualitatsverbesserung muss fiir das Jugendamt der Stadt Stuttgart und

die Stuttgarter Tr‘eiger sein, dass jede Kindertageseinrichtung nach anerkannten Fachstandards

gute padagoglsche Qualitat der Bildung, Betreuung und Erziehung fur Kinder und Eltern anbletet
Dabei muss es sich um eine konzeptiibergreifende Form der Quahtatsmcherung handeln, die dse
spezifische Ausrichtung einer Einrichtung, z. B. als Wa]dorf-t(mdergarten oder als evangelischer
Kindergarten, nicht ben’]hrt. Unabhangig vonlder ordnungspolitisch gewilnschten Pluralitit hat
jedes Kind einen Ans.prucﬁ auf eine Bétt’euungsform, die seinen Bedlrfnissen nach Schutz,
Sicherheit,‘ gesunder E_rhéhrung, vertrauensvollen Beziehungen zu Frwachsenen, sprachlicher,
kognitiver, sozial-emotionaler und motorischer Firderung, Unterstiitzung seiner zunehmenden
Autonormie als lndlvtduum und einem reichhaltigen Spiel und Umgang mit anderen Kindern

gerecht wird.

» Zur Sicherung guter padagogischer Qualitit empfehien wir daher trigeriibergreifend dié
Einfiihrung eines padagogischen Giitesiegels fiir die Stuttgarter Einrichtungen, bei dem alle

" wichtigen Qualititsaspekte nach anerkannten Fachstandards {iberprisft werden.
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Mit dem Deutschen Kindergarten Glitesiegel {vgl. Tietze & Lee 2009.) .lie..g.ti uE .ein'ﬂ ierfir
. geeignetes Verfahren vor, das adaptiert werden kann. Das DKGS wird aufgrund einer fachlichen
'Prllifung in den Einrichtungen, ‘die Beobachtungen und Ratings durch externe Evaluatoren ebenso

" wie Erzieherinnen-, Leiterinnen- und Elternbefragungen einschlieft, vergaben,
Das DKGS, das eine Giltigkeit von drei Jahren hat,

» informiert den Triger und das Jugendamt in objektiver Weise iiber die padagogische
Qualitadt im iustéqdigkeitsbereich und liefert damit grundlegende'Steuérungsinforma’ci~

onern,

' informiert Eltern iiber die pédagogiﬁche Qualitdt von Einrichtungen und erhht damit ihr

. gibtlein fachliches Feedback an die Einrichtung ‘und ihren Tréger mit grundlegenden

Hinweisen fiir die weitere Qualititsentwicklung.

Die Einfihrung eines solchen Sys'tems kénnte schrittweise erfolgen, indem z. B. jedes jghr ta, 100
Kindertageseinrichtungen an dem Gi]tesiegelpr.ogramm teilnehmen, so dass nach ca. finf Jahren
das System vollstandig implementiert ist. Begornen werden sollte dariiber hinaus mit freiwilligen
Einricﬁtungén, uﬁ die Akzeptani 7u erhéhen. Nach vorliegenden Berechnungen wiirden sich die
laufenden Kosten bei der Umsetzung des DKGS auf ca. 3 € ;:;\ro Kind und Monat belaufen, ein

Beitrag, der weniger als 0,5 % der Betriebskosten ausmacht {vgl. Doh_meh, 2005).

7. Empfehlung: Qualititsmonitoring einflihren

Die fachpolitische Diskussion um eine qualitativ gute Bildung, Bétreuung und Erziehung von
Kindern im vorschulischen Alter ist durch ein gewisses Paradox gekennzeichnet. Einerseits wird in
" einem lange Zeit so nicht varstellbaren gesellschaftlichen Konsens von ?achpolitfk, Wissenschaﬁ
“und - gesellschaftlichen Intereséengruppen einer qualitativ Hqchwertigen Fritherziehung eine
bildungs- und familienpolitische ,Vorraﬁgstellung eingerdumt. Andererseits fehlen schon auf der
kommunaién Ebene, zu schweigen von der Landes- ader Bundesebene, regelmiRig erhobene
verldssliche Informationen und Indikastoren zur Qualitit des lokalen Fritherziehungssystems
{anders als bei quantitativen Aspekten). Sie bilden jedoch eine grundiegende Voraussetzung fir

_ eine gezielte Qualitﬁtsentwicklung und Quaiitéitssteuerung. ‘
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- er empfehlen dem lugendamt der Stadt Stuttgart den Aufbau emes mtegnerten Quail-

titsmonitorings, das der Komplexltat des Systems gerecht wird.

Dieses trageriibergreifende Qualitdtsmonitoring als ein System von Kennzahlen kénnte und soilte

anschliefen an die oben genannten Schwerpunkte. Es scllte beinhalten

s Indikatoren zur direkten p_ﬁdagogischen Qualitét in den Einri;htungen, erfasstim Rahﬁxen
der vorgeschlagenen Gﬁtesiegeluntersuchu_ngen (le. 6. Empféehiung),

+  indikatoren zur Tragergqualitdt im Rahmen der konsensuell festgelegten Trigeraufgaben
{vgl. 5. Empfehlljng},

e Indikatoren zur Erziehungspartnerschaft mit den Eltern, ermittelt auf der Grundlage re-

gelmiRiger systematischer Elternbefragungen {vgl. 4. Empfehlung).

Die Nutzﬁngsmagllichkeite_n eines solchen Qualititsmonitorings sind vielfaltig und offenkundig. Es
stellt eine datenbasierte Grundlage fiir das Jugendamt'und die freien Trager der Stadt Stuttgart im
Rahmen der Verwaltung und Weifterentwicklung des Stuttgarter Friherziehungssystems dar; es

bildet eine Grundlage fiir informierte (politische} Entscheidungen; es dokumentiert in seiner

. langsschnittlichen Fortschreibung Entwicklungstrends im System; es sorgt fiir einen Referenzrah-

men, In dem Gegebenheiten und Entwicklungen von einzei'nen Einrichtungen, Trigern und

- Stadtteilen verortet werden kénnen.

Dle Stadt Stuttgart hat mit ihrem Gemein_deratsbeschluss 49/2006 eine Initialziindung fiir eine
-.'Quaiitﬁtsverbesserung' im Frﬂherziehungssystem der Stadt pegeben, unabhingig von der
Tragerschaft der einzelnen Einrichtungen. Nach den Ergebnissen der vorliegenden Evaluations-
‘ studie und den daraus resultierenden Schlussfdigeru ngen besteht die féchpo.litische und fachprak-
tische Aufgabe darin, den eingeschlagenen Weg mit unverrninderter Energie fortzusetzen, den
Ansatz durch den Aufba,ﬁ eines syst’ematisc“hén' Qualitdtsmonitorings zu ergdnzen und damit die

Grundlage fur eine zukiinftige, evidenzbasierte kommunale Qualititssteuerung zu schaffen.



